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提高抽样与检验的数据准确与合格率 × AI 

质量类经典课程 ｜ 课程时长：1 天 

本文件为课程大纲简版，仅用于培训合作评估。 

完整课纲（含每讲知识点、案例、配套工具、AI 提示词与课堂演练设计）请联系俞璇老师索取。 

© 2026 俞璇 保留所有权利 未经书面许可不得复制、改编或用于商业培训交付 

▍课程背景 

原辅材料检验是产品质量的第一道关口，检验数据的可靠与否直接决定生产稳定性和最终产品质量。但在实际工作

中，很多企业普遍存在抽样凭经验、测量结果波动大、数据真假难辨等问题：同样一批物料，不同检验员得出的结

果差异明显；抽样方法不合理导致漏检错检，不合格原料流入生产线造成批量返工；测量数据不准引发质量争议，

既增加成本又影响交付。 

本课程涉及的每一个工具，都配好了可以直接照着做的 AI 用法；全部知识点已建成在线知识库，知识点总结、公式

提炼、工具模板随时可查；在线智能工具箱上传数据即可自动出结果。 

▍课程收益 

· 掌握本课程每个工具对应的 AI 用法：会用 AI 出初稿、做归因、把数据跑成图，并把结果落成一份可直接交付的

报告 

· 熟练掌握 4 种核心抽样方法，能根据不同物料特性设计合理的抽样方案，避免漏检和过度检验 

· 清晰区分数据的准确性与精确性，能识别并控制检验过程中的各类误差 

· 掌握基础测量系统分析方法，能快速判断量具和检测过程是否可靠 

· 学会用数据说话，规范检验记录和异常处理，降低来料不合格流入风险 

· 提升质量管理人员对检验过程的监督和指导能力，统一团队检验标准 

▍授课方式 

核心精讲（25%）：只讲能用得上的实操方法，避开复杂理论；案例拆解（20%）：结合真实检验失误案例，讲透

常见问题；现场实操（40%）：抽样模拟、测量练习、数据分析手把手带练；问题研讨（15%）：针对学员企业实

际问题分组讨论，给出解决方案；AI 上机实操 +… 



▍课程大纲 

第一讲 检验数据的核心：抽样和测量 

– 不合格来料带来的真实损失 

– 漏检导致的生产线停工、批量返工案例 

– 误判造成的物料浪费和供应商纠纷 

– 数据不准导致的质量决策失误 

– 检验工作的两大核心问题 

– 抽的样能不能代表整批物料 

– 测出来的数据是不是真的可靠 

第二讲 数据抽样：4 种核心抽样方法与实操 

– 抽样的基本常识 

– 什么是抽样：为什么不能全检也不能只抽几个 

– 抽样的核心原则：代表性和随机性 

– 常见抽样误区：只抽好拿的、只抽表面的、凭感觉抽 

– 4 种核心抽样方法详解 

– 简单随机抽样：定义、操作步骤、适用场景、优缺点 

– 系统抽样（等距抽样）：定义、操作步骤、适用场景、优缺点 

第三讲 数据的灵魂：准确性与精确性 

– 先搞懂两个最容易混淆的概念 

– 什么是准确性：测出来的值和真实值的接近程度 

– 什么是精确性：多次测量结果之间的接近程度 

– 四种数据状态：准又精、准不精、精不准、不准不精 

– 案例分析：不同状态的数据会导致什么错误判定 

– 检验误差的来源与控制 

– 人为误差：操作手法、读数习惯、责任心带来的误差 

第四讲 测量系统分析：怎么判断你的检测结果可靠 

– 测量系统的基本概念 

– 什么是测量系统：人、量具、方法、环境、样品的总和 

– 好的测量系统应该具备什么特点 

– 什么时候需要做测量系统分析 

– 最实用的两个测量系统分析方法 

– 偏倚分析：判断量具测出来的值准不准 

– 重复性分析：判断同一个人用同一个量具测的结果稳不稳 

第五讲 综合应用：从抽样到不合格处理全流程 

– 全部知识点与 AI 应用强结合 

– 知识点已建成 AI 在线知识库 

– 技能库与在线智能工具箱免费获取 

– 课堂现场手把手做出来 

– 跨平台使用 
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