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生产流程优化与提效实战训练营 × AI 

精益类经典课程 ｜ 课程时长：2 天，6 小时/天 

本文件为课程大纲简版，仅用于培训合作评估。 

完整课纲（含每讲知识点、案例、配套工具、AI 提示词与课堂演练设计）请联系俞璇老师索取。 

© 2026 俞璇 保留所有权利 未经书面许可不得复制、改编或用于商业培训交付 

▍课程背景 

制造业作为国民经济的基础支柱产业，当前正面临原材料价格波动大、能源成本高企、客户交期要求严苛、产品同

质化竞争激烈的多重挑战。生产流程冗长、设备依赖度高、材料损耗大、库存积压严重、换产周期长等共性痛点，

已成为制约企业盈利能力和市场竞争力的核心瓶颈。 

本课程涉及的每一个工具，都配好了可以直接照着做的 AI 用法；全部知识点已建成在线知识库，知识点总结、公式

提炼、工具模板随时可查；在线智能工具箱上传数据即可自动出结果。 

▍课程收益 

· 掌握本课程每个工具对应的 AI 用法：会用 AI 出初稿、做归因、把数据跑成图，并把结果落成一份可直接交付的

报告 

· 掌握流程优化核心理念与原则，建立全流程价值思维 

· 能够绘制企业专属价值流图，精准识别各关键工序环节的 8 大浪费 

· 熟练运用 15 + 流程优化工具解决行业典型问题：材料利用率低、设备故障率高、换产时间长、库存积压等 

· 建立科学的流程优化衡量指标体系，量化改善收益，实现数据驱动决策 

· 掌握企业流程优化的实施路径与推行方法，规避常见推进陷阱 

· 能够制定可落地的生产流程优化方案，直接应用于本职工作并产生实际效益 

· 打破部门壁垒，形成跨部门协同改善的共识与机制 

▍课程对象 

制造企业生产、质量、技术、设备、物流、采购、计划部门负责人及骨干人员，流程优化专兼职推进人员，车间主

任及班组长 

▍授课方式 

讲师讲授 + 行业案例分析 + 分组游戏 + 角色扮演 + 沙盘体验 + 情景模拟 + 实操演练 + AI 上机实操 + AI 案例演

练 + AI 提示词现场演练；课前准备：每位参训学员在开课前，梳理本部门生产流程中存在的 1-2 个亟待解决的问

题点（如材… 



▍课程大纲 

流程优化的核心理念与原则 

– 从手工作坊到世界级制造的流程变革历程 

– 流程优化的起源与发展 

– 工业 4.0 与生产流程数字化融合趋势 

– 流程优化思想精髓：以客户为中心创造价值 

– 流程优化两大核心：消除浪费 + 暴露问题解决问题 

– 流程优化七大原则与企业应用解读 

– 流程优化七个 "零" 目标在企业的落地方向 

流程优化的衡量指标体系 

– 效率类核心指标：过程增值率、节拍时间、前置时间、生产周期时间、产线平衡率 

– 成本类核心指标：单位生产成本、库存周转天数、库存周转率 

– 品质类核心指标：离散型 vs 连续型数据、缺陷率、一次合格率、流通合格率 

– 设备类核心指标：综合设备利用率 OEE（时间开动率 + 性能开动率 + 质量合格率） 

– 财务类核心指标：投资回报率、内部收益率、改善项目收益计算 

– 行业特有指标：材料利用率、材料损耗率、单位产品综合能耗、连续化生产比例、关键工序一次通过率 

– 例题讲解：OEE 计算与财务指标计算 

流程优化核心分析工具（场景化应用） 

– 价值流图的绘制与分析 

– 价值流特点：长流程、多工序、连续与离散混合 

– 现状价值流图绘制准备与 7 个步骤 

– 价值流分析重点：识别等待、搬运、库存等非增值环节 

– 流程程序分析图 

– 程序分析的定义与目的 

– 10 个常用符号与 "1 个不忘、4 大原则、5 个方面、5W1H" 技术 

流程优化工厂实战模拟（2 小时） 

– 从整体价值链的 "上帝视角" 运营模拟工厂，挖掘其中的痛点与非增值环节，直观感受流程优化带来的效率与效益提升。 

– 第二天：流程改进工具与落地推行方法 
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